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Der WM-Traum im LEH
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… am Tag nach dem Endspiel
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Hürden aus Sicht des Handels

Dem Handel werden von vielen Unternehmen Promotions angeboten. Nicht alle 

überzeugen.
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Hürden aus Sicht der Industrie

Die Hürden aus Sicht der Industrie liegen eher intern.



Promotionqualifizierung 2018  - Gruppe Nymphenburg Consult AG

Erfolgsfaktoren einer effizienten Promotion

Erfolg

1. Promotion 
Strategie

2. Interner   
Prozess

3. Promotion 
Testing

4. Umsetzung 
der Promotion

5. Kontrolle
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Steigerung des Shopper Impacts
Wirkmodell

2. Inspire me! 3. Navigate me! 4. Reward me!

Motivation Navigation Aktion

1. Attract me!

Fernwirkung

Stehenbleiben Beschäftigen KaufenAufmerksamkeit

Was muss die Promotion leisten?

Was muss sie beim Shopper bewirken?

Umsetzung 

am POS:

Qualität des 

Aufbaus

Platzierungs-

standort

Stufe 0
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Praxisbeispiel anonymisiert
Gemessene Displaywirkungen

Inspire me! Navigate me! Reward me!

Stehengeblieben Produktbeschäftigung Kauf

Attract me!
Beachtung





 
















Kategorie 1

Kategorie 2

Kategorie 3

In allen Kategorien großes Verbesserungspotenzial 

auf den Stufen des Sales Funnels



Promotions evaluieren aus Shoppersicht
Promotion-Testing: Methodenüberblick
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Ergänzend können Promotions in Shopper Groups evaluiert werden 

| Möglich mit Live Aufbau aber auch virtuell 

| Ideengenerierung mit Co-Creation

a•proPOS® Promotion virtuella•proPOS® Promotion live

Test eines oder mehrerer 

Promotions in einem virtuellen 

Umfeld

Life Test eines oder mehrerer 

Promotions am POS im realen 

Wettbewerbsumfeld

▌ Impact der Promotion

▌ Wahrnehmung 

▌ Kommunikationsleistung

▌ Markenfit

▌ Videoanalyse

▌ Scannerdatenanalyse

▌ Beobachtung und 

Befragung

▌ Expertenurteil entlang 

des validierten Promo-

Wirk-Modells

Kann auch mit Promotions im Gestaltungsstadium

durchgeführt werden
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Promotions evaluieren aus Shoppersicht
Live Test Optionen

Erfolgsmessung 

durch kombinierte

Methoden direkt am POS

BEOBACHTUNG

UND BEFRAGUNG

Zusatzinformationen

quantitativ und qualitativ

(kann individualisiert werden)

VIDEO-

ANALYSE

Kamera 

über der Promotion misst Frequenz

(vorbeigehen, stehen, zugreifen)

SCANNERDATEN-

ANALYSE

Abverkaufsdaten

der platzierten Artikel messen Umsatz 

und Absatz uplift

EXPERTENURTEIL 

WIRKUNGSMODELL

Experten

bewerten die Promotion

entlang der Wirkungskette



Promotions evaluieren aus Shoppersicht
Checklisten entlang des Wirkmodells

Mit einfachen standardisierten Checklisten Promotions entlang des 

Shopper Funnels bewerten 
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▌ Ausgangspunkt: Entwicklung eines internen (Excel-basierten) Tools zur standardisierten Promotion-Evaluierung 

und -Qualifizierung

▌ Ziel: Kontinuierliche Verbesserung der Promotion-Qualität durch 

▌ Verwendung objektiver Bewertungskriterien

▌ Ausrichtung an der Wahrnehmungspsychologie

▌ Orientierung am Shopper und seiner Situation am POS

Interne Belange und Shoppersicht vereinen
Promotion Evaluator
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Tool-Inhalte aus der Shopper-Perspektive: 

• Prüfung der Konzeptumsetzung „mit den Augen 

des Shoppers“

• Basis ist das 4-stufiges Wirkmodell: 

(Visibility, Motivation, Navigation, Action)

• Bewertung jeder Stufe auf Basis eines Sets 

objektiver Kriterien

Tool-Inhalte aus der internen Perspektive:

• Konzept- und Mechanik-Check

• Risiko-Check Promotion/Mechanik

• Auswahl der „richtigen“ Mechaniken

• Timing, Budget und weitere interne KPIs

Nutzen

Umfassende und objektive Bewertung Ihrer Promotions

Auswahl des besten Konzepts für mehr Sales



Research Director

Gruppe Nymphenburg Consult AG

Arnulfstraße 56    80335 München

Tel: +49 (0) 89 I 549021-14

u.nusko@nymphenburg.de

www.nymphenburg.de

Member of the Ebeltoft Group 

Ihr Ansprechpartner
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Mitglied der Ebeltoft Group 

Hat Sie unser Vorgehen neugierig gemacht? 
Gerne können Sie noch mehr über Promotion Qualifizierung erfahren!

Sprechen Sie uns einfach an!

www.nymphenburg.de
Gruppe Nymphenburg Consult AG

Arnulfstraße 56    80335 München    Tel: +49 89 549 021-0

http://www.nymphenburg.de/


Anmerkung

Limbic® ist ein patent- und urheberrechtlich geschütztes Verfahren. Seine Nutzung ist nur im Rahmen 

eines beauftragten Projektes erlaubt. Eine weitergehende Nutzung bedarf der weiteren Lizensierung 

über die Gruppe Nymphenburg Consult AG. 

Bitte beachten Sie, dass die Verbreitung und Veröffentlichung der vorliegenden Präsentation - auch nur 

teilweise - nicht erlaubt ist. 

a.proPOS ® , Limbic® und LeanStore ® sind eingetragene Warenzeichen der Gruppe Nymphenburg 

Consult AG.

Vielen Dank!
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