
 

 

Zielkundenorientierte Travel Retail Stores 

 

Gruppe Nymphenburg Consult AG optimiert  mit eurotrade Flughafen 

München Handels-GmbH das Flächenkonzept des neuen MyCorner Stores  

 

München, 28. August 2019 ς Die Gruppe Nymphenburg hat zusammen mit der eurotrade Flughafen 

München Handels-GmbH das Flächenkonzept des neuen MyCorner Stores am Münchener Flughafen 

neu konzipiert, um allen Bedürfnissen der unterschiedlichen Kundengruppen maximal zu 

entsprechen. 

Zielgruppenspezifische POS-Layoutierung und -Bespielung 

Die eurotrade Flughafen München Handels-GmbH hat die Gruppe Nymphenburg beauftragt, das 

Store Layout ihrer neuen Flächenmarke MyCorner hinsichtlich Kundenorientierung und Betreibung 

zu optimieren, um bisher ungenutzte Potentiale zu heben. In enger Zusammenarbeit mit dem 

Flughafen-Retailer wurden ein neues Store Layout mit neuer Zonenlogik und Warenabfolge 

entwickelt sowie konkrete Richtlinien für die Regalstellung und Warenpräsentation definiert. 

Kern des Konzepts ist die konsequente Ausrichtung des Formats auf die diversen Zielgruppen durch 

die Nutzung von Customer Insights wie Reisegrund, Kaufanlass oder kulturellem Hintergrund. Die 

Customer Journeys wurden vereinfacht, indem alle Touchpoints bedarfs- und convenienceorientiert 

ausgestaltet wurden. Nicht nur die Bedarfsorientierung spielte eine große Rolle bei der Store-

Optimierung, sondern auch die Verbesserung der Anziehungs-, Aufenthalts- und 

Anregungskompetenz. So wird sichergestellt, dass die Kundenbedürfnisse im Laufe der gesamten 

Shopper Journey noch ganzheitlicher erfüllt werden können. Durch die Kategorisierung der Produkte 

nach Kundenlogik sowie eine sinnvolle Zonierung auf Basis von Store Layout Analysen konnten eine 

Verbesserung der Kundenlaufwege sowie eine höhere Durchblutung des Stores erzielt werden. 

Die Neu-Konzeptionierung des Storelayouts und -designs hat sich schon jetzt als ausgesprochen 

erfolgreich gezeigt und soll dementsprechend in den Roll-Out gehen. Auf eine Duplikationsfähigkeit 

des Flächenkonzepts wurde von Seiten der Gruppe Nymphenburg im Vorfeld geachtet.  



 
 

 

{ǘƻǊŜ ƛƳ ŀƭǘŜƴ ŎŜŜΩǳ YƻƴȊŜǇǘ ς Fotocredit: Munich Airport 

 

 

Store im neuen MyCorner Konzept ς Fotocredit: Yorck Dertinger 

 

 

 



 
 

 

Shopfront des neuen MyCorner Konzepts ς Fotocredit: Munich Airport 

 

 

Presse- und Bücherzone des neuen MyCorner Konzepts ς Fotocredit: Munich Airport  



 
 

 

Souvenirzone des neuen MyCorner Konzepts ς Fotocredit: Munich Airport 

 

 

Souvenirzone des neuen MyCorner Konzepts ς Fotocredit: Munich Airport 

 

 


